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Kauba ostmisest taganemise avaldus 
(täita trükitähtedega) 
 
Ees- ja perekonnanimi ................................................................................................................................... 

Kontakttelefon ......................................................................................................................................................... 

E-posti aadress ......................................................................................................................................................... 

Aadress .................................................................................................................................................................... 

Pangakonto andmed ............................................................................................................................................... 

Tellimuse esitamise kuupäev ................................................................................................................................... 

Kauba kättesaamise kuupäev ...................................................................................................................................... 

Hea klient! Soovi korral võite kasutamata kaubast loobuda või vahetada teise toote vastu 14 päeva jooksul, alates 
kauba saamisest. Toote tagastamiseks täitke avalduses olevad lahtrid. Kaubaga on võimalik tutvuda ja selle 
sobivuses või mittesobivuses veenduda. Kaubaga tutvumine tähendab samaväärset kasutamist nagu jaekaupluses 
enne toote ostmist. Nt ei tohi vigastada toodet ega toote pakendit, toode peab olema pärast tagastust 
kasutamata ning uueväärne paigaldamaks see taas müüki. Tagastatud toode peab olema kasutamata ja 
originaalpakendis ning sisaldama kogu ostudokumentatsiooni. Kui tootega ei ole võimalik tutvuda pakendit 
avamata, peab pakend olema avatud võimalikult vähima mõjuga pakendile. Kauba küljes olevad kauba seisukorra 
kaitsmiseks paigaldatud esemed (nt kaitsekiled, niiskusekogujad, kileümbrised jms), mis ei takista kauba 
proovimist ja sellega tutvumist, peavad kauba tagastamisel olema eemaldamata. 

 
Tagastatava kauba nimetus ..................................................................................................................................... 

Kauba seerianumber ................................................................................................................................................ 

Kauba ostuarve number .......................................................................................................................................... 

Tagastamise põhjus ................................................................................................................................................. 

………......................................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................................................. 

 
 
 
_____________________________________  _______________________________________________ 
(allkiri)        (avalduse esitamise kuupäev) 
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